AGB-Allgemeine Geschéftsbedingungen fur www.social- bookmark-service.eu

Shop-Betreiber:

Promax Unternehmensberatung Hausanschrift: Postanschrift und Lager:
GmbH Blucherstr. 33 Am Anger 2a
Geschaftsfihrer: 86165 Augsburg 85235 Odelzhausen
Max Riedl
Registergericht: Augsburg
Registernummer: HRB 22227 Telefon: Erreichbarkeit:

+49 8134-55 61 von 09:30 bis 18:00 Uhr
Ust ID: DE 129442586 69

nachfolgend kurz Promax genannt

1. Geltungsbereich und Vertragspartner

a) Fur alle gegenseitigen Anspriiche aus und im Zusammenhang mit einem Vertragsabschluss zwischen
dem Kunden und Promax GmbH beim Versandhandel gelten stets diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

b) Ihr Vertragspartner fir alle Bestellungen ist die Promax Unternehmensberatung GmbH (ladungsfahige
Anschrift siehe oben)

2. Ausfiihrung von Auftrdgen - Fristen

a) Die Ausfuhrung durch uns erfolgt unter dem Vorbehalt, dass wir selbst richtig und rechtzeitig beliefert
werden und die fehlende Verfiigbarkeit nicht zu vertreten haben. Soweit nicht anders vereinbart oder in der
Produktbeschreibung anders angegeben ist, fiihren wir innerhalb 1 Woche nach Erhalt lhrer Bestellung
den Auftrag aus. Angaben (ber die Frist zur Ausfiihrung von Auftragen sind unverbindlich, soweit nicht
ausnahmsweise der Ausfiihrungstermin verbindlich zugesagt wurde. Bei Ausfiihrungsverzégerungen
werden wir Sie umgehend informieren.

b) Wenn mindestens eine der nachfolgend genannten Definitionen auf die Inhalte einer Webseite zutrifft,
lehnen wir Ihren Auftrag ab:

* Verweise auf Affiliate-/Partnerprogramm-Seiten, insbesondere mit Ubergabe einer ID (Klick-Provision)
* Webseiten, die nur fur AdSense, Bannerwerbung und Affiliate erstellt wurden

* IrrefUhrende Beschreibungstexte, die mit dem tatsachlichen Inhalt in keinem Zusammenhang stehen
* Webseiten mit beleidigenden, pornographischen, nach deutschem Recht rechtswidrigen oder
sittenwidrigen Inhalten

* Verfassungsfeindlicher, volksverhetzender, extremistischer oder Gewalt verherrlichender Inhalt

* Seiten mit Phishing- oder Dialerinhalten

* Automatische Weiterleitungen auf andere Internetseiten

* Kettenbriefseiten

* Webseiten mit Inhalten, welche zu Schadigungen an Hardware oder Anwendungen fihrt

* Seiten, die viele Werbeinhalte in Form von PopUp-Bannern, Werbefenstern und -inhalten haben

3. Vertragsschluss

Der Vertragsschluss in unserem Internetshop erfolgt ausschlielich in deutscher Sprache. Sie geben ein
verbindliches Angebot ab, wenn Sie den Online-Bestellprozess unter Eingabe der dort verlangten Angaben
durchlaufen haben und im letzten Bestellschritt den Button "Bestellung absenden™ anklicken. Nachdem Sie
lhre Bestellung abgeschickt haben, senden wir Ihnen eine E-Mail, die den Empfang lhrer Bestellung bei
uns bestatigt und deren Einzelheiten auffiihrt (Empfangsbestatigung). Diese Empfangsbestatigung stellt
keine Annahme lhres Angebotes dar, sondern soll Sie nur dariiber informieren, dass lhre Bestellung bei
uns eingegangen ist. Spatestens bis zur Lieferung der Ware erhalten Sie von uns alle
Kundeninformationen, die Sie fur lhre Unterlagen ausdrucken sollten. Der Kaufvertrag kommt erst mit der
zweiten E-Mail als Auftragsbestatigung zustande. Sollte Promax GmbH nachtraglich erkennen, dass sich
bei Promax GmbH ein Fehler z. B. bei den Angaben zu einem Produkt, zu einem Preis oder zu einer
Lieferbarkeit eingeschlichen hat, wird Promax GmbH den Kunden hiervon umgehend informieren. Dieser
kann den Auftrag unter den abgeanderten Konditionen nochmals bestatigen.

Andernfalls ist Promax GmbH zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Kommt es zum Rucktritt, so ist
Promax GmbH verpflichtet, unverziglich etwa geleistete Anzahlungen und/oder Vorauszahlungen
gutzuschreiben, oder auf Wunsch per Scheck oder Uberweisung zuriickzuzahlen.

4. Angebot und Bestellvorgang
a) Die Geltungsdauer unserer befristeten Angebote erfahren Sie jeweils dort, wo sie im Shop dargestellt
werden.



b) Sie bestellen in unserem Shop, indem Sie

1) Artikel in den Warenkorb legen

2) Zur Kasse gehen, Anmelden bzw. Registrieren und lhre E-Mail-Adresse angeben, damit
wir Sie per E-Mail Uiber Ihr Widerrufsrecht informieren kénnen

3) Versandadresse und gewiinschte Zahlungsweise angeben

4) auf der Kontrollseite die Richtigkeit Ihrer Angaben bestatigen und am Ende auf den
Button "Bestellung absenden" klicken.

c¢) Telefonisch von 9:30 Uhr bis 18:00 Uhr Uber unserer Bestell-Hotline unter [08134-556169]

5. Zahlungsverfahren
Es stehen folgende Zahlungsmdoglichkeiten zur Verfligung:

a) Vorkasse (Bankiberweisung - Wir warten auf den Eingang lhrer Uberweisung (Link
Bankverbindung) und liefern lhre Bestellung aus sobald die bestellte Ware lieferfahig ist und
Ihre Uberweisung bei uns eingetroffen ist. Bitte beachten Sie, dass Uberweisungen (auch
online) 1-3 Bankwerktage bendétigen und dazu noch 1 Werktag fur die interne Verbuchung
bei uns zuzurechnen ist. Bei dringenden Bestellungen ist deshalb von der Zahlung per
Uberweisung abzuraten! )

b) Sofortilberweisung (direkte Zahlung iiber TUV zertifiziertes Zahlformular tiber Ihre
Bankverbindung mit PIN und TAN)

c) PayPal ( Gber Ihr PayPal Konto)

e) Kreditkarte (Eurocard/Mastercard und Visa. Zusatzlich zu der Kartennummer, der
Gultigkeit und der Kreditkartengesellschaft benétigen wir die Prifziffer Ihrer Kreditkarte. Die
Prufziffer ist eine dreistellige (Eurocard/Mastercard, Diners Club, Visa) bzw. vierstellige
(American Express) Nummer auf lhrer Kreditkarte, die die Zahlungssicherheit im Internet
gewahrleistet. Wir belasten lhre Kreditkarte mit dem Rechnungsbetrag unmittelbar nach der
Bestellung)

b) Bei Widerruf lhrer Bestellung erfolgt die Rickzahlung bei Vorkasse und
Sofortliberweisung direkt auf ein von lhnen anzugebendes Konto, bei allen anderen
Zahlungsverfahren Uber das entsprechende Zahlungsverfahren. Bei der Zahlung mit
Kreditkarte muss die Lieferanschrift identisch mit der Wohnanschrift des Karteninhabers
sein.

6. Preise
Alle Preisangaben sind Endverbraucherpreise und beinhalten die gesetzlichen Mehrwertsteuer (19 %) Es
gilt der Preis zum Zeitpunkt der Bestellung.

7. Widerrufsbelehrung

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.
B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf tberlassen wird - durch Riicksendung
der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang
der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang
der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten geméaR 8 312c Abs. 2
BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz
1 BGB in Verbindung mit 8 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genuigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Der Widerruf ist zu richten an:

Promax Unternehmensberatung GmbH

Am Anger 2a

D-85235 Odelzhausen

E-Mail: shop[[at-zeichen]]social-bookmark-service.eu

8. Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewéahren und
gof. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewéhren, missen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlielich auf deren Prufung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschéaft moglich gewesen wére -
zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen koénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die
bestimmungsgemafe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie
die Sache nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurtickzusenden. Sie haben die Kosten



der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tibersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Ricksendung fir Sie kostenfrei. Nicht
paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer
Widerrufserklarung oder der Sache, fur uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

9. Ausschluss des Widerrufsrechts - Besonderer Hinweis
lhr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch
vollstéandig erfllt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgetbt haben.

10. Bonitat

Promax GmbH behalt sich zur Absicherung des Bonitatsrisikos im Einzelfall vor, bestimmte Zahlungsarten
auszuschliel3en und erbetene Lieferungen nur gegen Vorauszahlung, Nachnahme- oder Sofortzahlung bei
Lieferung durchzufiihren.

11. Schadenersatzanspriiche - Haftung

Promax haftet naturgemaR nicht fir den Fortbestand der fir den Kunden eingerichteten E-Mail Konten
sowie der eingetragen Bookmarks beim jeweiligen Dienstanbieter. Schadenersatzanspriiche wegen
Nichterreichung wirtschaftlicher und sonstiger Ziele des Kunden durch die von Promax fir den Kunden
durchgefiihrten MalRnahmen sind, soweit gesetzlich zulassig, ausgeschlossen, es sei denn, dass Promax
Mangel arglistig verschwieg oder eine Garantie fiir den Erfolg einer MaBnahme tGbernommen und dies
schriftlich bestétigt hat oder schuldhaft Schaden an Leben, Gesundheit oder Kérper entstanden sind.

12. Rechtswahl/Gerichtsstand

a) Auf die Rechtsverhaltnisse zwischen Promax GmbH und Kunden sowie auf die jeweiligen
Geschéaftsbedingungen findet deutsches Recht Anwendung. Die Anwendung des UN-Ubereinkommens
Uber Vertrage tber den internationalen Warenkauf vom 11.04.1988 ist ausgeschlossen.

b) Bei einem beidseitigen Handelskauf wird als Gerichtsstand der Geschéftssitz von Promax vereinbart.

¢) Im Verkehr mit Endverbrauchern innerhalb der Européischen Union kann auch das Recht am Wohnsitz
des Endverbrauchers anwendbar sein, sofern es sich zwingend um verbraucherrechtliche Bestimmungen
handelt. Hat ein privater Endverbraucher keinen Wohnsitz innerhalb der Europaischen Union, so ist unser
Geschéftssitz Gerichtsstand.

13. Verschiedenes

a) Ein Recht des Kunden zur Aufrechnung oder Zuriickbehaltung besteht nicht, es sei denn, die Forderung
ist unstreitig oder rechtskraftig gerichtlich festgestellt.

b) Erflllungsort ist fur Zahlungen der Geschéftssitz von Promax. Fur Lieferungen ist der Erflllungsort
entweder bei Promax oder der Versandort des ersten Versenders, der fir Promax tatig wird.

c) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise nicht rechtswirksam sein oder ihre
Rechtswirksamkeit spéter verlieren, so soll hierdurch die Giiltigkeit der AGB im (brigen nicht berihrt
werden. Fir diesen Fall verpflichten sich die Parteien, anstelle der unwirksamen Regelung eine wirksame
Regelung zu vereinbaren, die, soweit rechtlich méglich, den mit der unwirksamen Regelung verfolgten
wirtschaftlichen Zweck unter Bertcksichtigung der in diesem Vertrag zum Ausdruck gekommenen
Interesse der Parteien am néchsten kommt. Das gleiche gilt, soweit der Vertrag eine von den Parteien
nichtvorhergesehene Licke aufweist.

14. Datenschutz

a) lhre Adresse ist fur eine schnelle und fehlerfreie Bearbeitung in unserer EDV gespeichert. Die
Behandlung der (berlassenen Daten erfolgt in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes sowie des Teledienstdatengesetzes.

b) Zum Zwecke der Kreditprifung und der Bonitatsiberwachung wird im Bedarfsfall von uns ein
Datenaustausch mit anderen Kredit-Dienstleistungsunternehmen wie z.B. der Schufa vorgenommen.



